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Sammanfattning

Ett av analysgruppens starkaste intryck fran uppfoljningsarbetet ar att hand-
laggningen pa uppfoljningsenheten praglas av ett gott bemotande och re-
spekt for den enskilde asylsokanden. Under analysfasen av kvalitetsuppfolj-
ningen har sju styrkor samt sju forbattringsomraden identifierats.

Identifierade styrkor

Valskrivna och tydliga asylutredningsprotokoll
Fokus pa karnfragor

Bra bemdtande

Efterfoljande av géllande réattsliga stallningstaganden
Prévning av den framatsyftande risken

Bevisbordans placering vid provningen

Hanteringen av formella yrkanden

Identifierade utvecklingsomraden

Utredning av exklusionsgrunder
Utredningsdjup i 6vrigt

Administration och standard for utredning
Barnkonsekvensanalyser

Sprak i beslut

Bevisvardering av utsaga och annan bevisning
Slagningar i SIS och MR/BR
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Inledning

Bakgrund och syfte

En grupp bestaende av fyra personer har under veckorna 42-44 foljt upp
kvaliteten i 80 drenden dar beslut meddelats av asylprévningsenhet 2 i Bo-
den. Syftet har varit att undersdka och analysera kvaliteten i handlaggning-
en, utredningarna, bevisprévningen och besluten i dessa arenden for att pa
sa satt identifiera eventuella styrkor och forbattringsomraden.

Antalet arenden som féljs upp i kvalitetsuppfdljningar ar begréansat for att
uppfoljningen ska kunna genomféras inom en rimlig tid och med rimlig
arbetsbelastning for deltagarna. Enligt standard ska 100 &renden féljas upp,
emellertid har endast fem medarbetare utsetts att delta i granskningen mot
sex medarbetare enligt standard varfor antalet granskade drenden minskats i
motsvarande man. Aven oaktat detta &r antalet drenden dock for litet for att
de slutsatser som gars utifran analysresultatet ska anses statistiskt saker-
stallda och darmed overférbara pa enhetens samtliga avgjorda arenden.
Trots de brister ur statistisk synpunkt som finns &r analysresultatet av rele-
vans for enheten vilken ges en bild av vilka forbattringar som behovs och
vilka styrkor enheten har. Pa enheterna bestams darefter vilka atgarder som
ska vidtas och vilka omraden som ska prioriteras i handlingsplanen.

Gruppsammansattning

Analysgruppen bestod av tvd medarbetare fran uppféljningsenheten, en
medarbetare fran verksamhetsomrade forvaltningsprocess, en medarbetare
fran referensasylprévningsenhet samt en deltagare fran verksamhetsomrade
asylprévnings expertgrupp:

- Agneta Backstrom, uppfoljningsenhet

- Susanne Lundstrom, uppféljningsenhet

- Marie-Louise Jernbeck, referensenhet (APMA2)
- Wiveca Nordin, forvaltingsprocess (FPB)

- Axel Andersson, asylexpert (ordférande)

Forberedelser

Innan analysgruppen pabdrjade arbetet med att granska arenden har uppfél;j-
ningsenhetens administrativa personal tillsett att de arenden som ska véljas
ut enligt urvalsstandarden kopierats. Urvalet &r slumpmaéssigt givet aktuell
tidsperiod med undantag for att det kunde konstateras att utfallet inte blev
representativt vid en 6versiktlig jamforelse mot uppféljningsenhetens ’nor-
mala” beslutsutfall. Mot denna bakgrund utokades urvalsperioden nagot sa
att &ven ett antal avslagsbeslut kunde inkluderas i kvalitetsuppféljningen.

I 6vrigt har forberedelserna foljt den standard som finns avseende upprét-
tande av schema, bokning av lokaler, skickade av kallelsebrev etc.
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Uppstartsmote

Uppféljningsgruppen samlades for ett tvadagars uppstartsmate. Syftet var att fa
kunskap om genomforandet av kvalitetsuppféljningen samt att tillsammans ga
igenom den checklista som anvénds till stod for uppféljningen. Gruppen gjorde
tillsammans en uppféljning av ett avidentifierat drende dér checklistan anvan-
des, detta for att gruppen skulle ha en samsyn och gemensam uppfattning av
hur checklistans fragor ska uppfattas och anvéandas.

Analysmoéte

Under uppféljningsarbetet infor analysmotet hélls dagliga avstdmningsmo-
ten via telefonkonferens. Darefter genomférdes analysmotet dar deltagarna i
uppfoljningsgruppen utifran det material de gatt igenom identifierade styrkor
och forbattringsomraden for asylprévningsenheten.

Aterkopplingsmoten

Aterkopplingsméten till den berorda enheten har vid faststéllande av denna
rapport inte hallits men det ar planerat. Vid dessa moten kommer kvalitetsupp-
foljningens ordférande och en enhetensrepresentant férmedla de styrkor och
forbattringsomraden som identifierats av uppfoljningsgruppen.

Tidigare kvalitetsuppfdoljning

Vid kvalitetsuppféljningen som genomfdrdes pa enheten 2013" identifiera-
des i korthet foljande sasom styrkor:

- Handlaggning och prévning av HBT-arenden

- Hantering av den sokandes formella yrkanden

- Identitetsfragor

Foljande forbattringsomraden identifierades:
- Utredning och prévning av fragan om flyktingskap
- Beddmning av utsagors tillforlitlighet och trovardighet
- Tydlighet i beddmning av om tidigare skyddsgrundande behandling
och den framatsyftande bedomningen
- Barni familj — barnfokuserade samtal m.m.
- Aldersjusteringar i barnarenden
- Uteslutandefragor vid utredning och beslut
- Myndighetsskydd och internflykt
- Mojligheten att berétta fritt om asylskalen och 6ppna fragor
- Oversittning av handlingar m.m.
- Landinformation
- Slagning i MR/BR/SIS

! Analysrapport Kvalitetsuppfdljning p& Asylprévningsenhet 2 i Boden v 36- v 38 2013
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Kvantitativ analys

De 80 drenden som ingick i uppféljningen omfattade till storsta delen syriska
och eritreanska medborgare:

- Syrien 41,25%

- Eritrea 37,5 %

- Serbien 5%

- Armenien 5%

- Albanien 3,75 %

- Statslos 2,5 %

- Ryssland 1,25 %

- Senegal 1,25 %

- Somalia 1,25 %

- SrilLanka 1,25 %

Arendena bestod av:
- 51 mén respektive 29 kvinnor

- 42 ensamma vuxna
- 19 vuxna i familj
- 19 barn i familj

Det kvantitativa analysunderlaget har anvants pa tva satt. Dels for att ge ratt
proportioner at de reflektioner som uppfdljningsgruppen har gjort och dels for
att fanga upp styrkor och forbattringsomraden som gruppen initialt inte reflek-
terat Over. Darefter har en djupare analys genomforts.
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Kvalitativ analys

Inledningsvis far framhallas att analysgruppens allmanna intryck utifran
analysunderlaget ar att handlaggningen pa uppféljningsenheten préaglas av
ett gott bemdtande och respekt for den enskilde asylsokanden vilket kan
utlasas implicit av de valskrivna asylutredningsprotokollen. Nedan foljer en
redogordelse av de styrkor och forbattringsomraden analysgruppen enats om
under arbetet med kvalitetsuppfoljningen.

Identifierade styrkor

Valskrivna och tydliga asylutredningsprotokoll
Fokus pa karnfragor

Bra bemdtande

Efterfoljande av géllande réattsliga stallningstaganden
Provning av den framatsyftande risken

Bevisbordans placering vid provningen

Hanteringen av formella yrkanden

Valskrivna och tydliga asylutredningsprotokoll

Det kan konstateras att asylprovningsenheten dverlag skriver sakliga och
tydliga asylutredningsprotokoll. Protokollen &r genomgaende skrivna i for-
men fréga -svar vilket av analysgruppen upplevs vara det basta sattet for att
pa ett sa korrekt satt som mojligt aterspegla en asylutrednlngs innehall.

2.15.1 Protokoll fran asylutredning och MUK &r latta att forsta

j Nej. 221%

Fokus pa karnfragor

Nér det galler den muntliga utredningen har utredaren i de allra flesta fallen
fokuserat pa karnfragorna. Har bor dock namnas att detta inte star i strid
med att det samtidigt kan foreligga ett behov av ett storre utredningsdjup
avseende vissa centrala aspekter, vilket utvecklas nedan.

2.6.4 Utredaren har fokuserat pa karnfragorna.

72

Ja Nej
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Bra bemoétande

Det finns ingen uttrycklig fraga i kvalitetsuppfoljningschecklistan som ut-
tryckligen ror bemotandeaspekten. Av naturliga skal ar det svart att dra slut-
satser om bemotande utifran det skriftliga underlag som ett asylutrednings-
protokoll utgor. | beaktande av att protokollen for uppfoljningsenhetens del
ansetts vara saval lattlasta som sakligt skrivna kan dnda efter en genomgang
av innehallet i protokollen slutsatsen dras att allt tyder pa att det generellt
sett varit ett bra bemotande fran Migrationsverket gentemot den sokande i
samband med asylutredning i de arenden som ingar i kvalitetsuppfdljningen.

Efterfoljande av gallande rattsliga stallningstaganden

Det generella efterfoljandet av rattsliga stallningstaganden &r god pa upp-
foljningsenheten. | fyra drenden har noterats att géallande rattsligt stallnings-
tagande inte har foljts, av dessa ar det i samtliga RCI 8/2013 angaende san-
nolik identitet i asylarenden som inte har foljts korrekt.

4.2 .3 Relevanta RCI har beaktats i beslutet.

73

s —_— i

Ja Nej Galler ej for arendet

Prévning av den framatsyftande risken

Det kan konstateras att uppféljningsenheten i de allra flesta fall genomfor

framatsyftande riskbedomningar vilket ar positivt. Med ledning av de ne-

dannamnda forbattringsomradena finns dock utrymme for att i sak gora de
framatsyftande riskbedomningarna mer innehallsrika och analytiska.

4.6.1 En framatsyftande riskbedomning har gjorts

74

Projekt
Den larande organisationen
- en asylprdévning med hdg rattslig kvalitet



Bevisbodrdans placering vid prévningen

Nér det galler bevisbordans placering placerar uppfoljningsenheten denna
korrekt i nastan samtliga asylarenden som ingick i kvalitetsuppféljningen.

4.4 1 Bevisbordan har placerats ratt.

Ja Nej

Hantering av formella yrkanden

Nar det galler besvarandet av formella yrkanden kan det konstateras att detta
med ett enstaka undantag skett pa ett korrekt sétt i de granskade arendena.

4.1.3 Alla yrkanden har besvarats.

Identifierade utvecklingsomraden

Utredning av exklusionsgrunder
Utredningsdjup i 6vrigt

Administration och standard for utredning
Barnkonsekvensanalyser

Sprak i beslut

Bevisvardering av utsaga och annan bevisning
Slagningar i SIS och MR/BR

Utredning av exklusionsgrunder

Det har identifierats ett behov av utveckling nar det géller utredningen av
exklusionsgrunder. | ndarmare 20 % av drendena &ar eventuella exklusions-
grunder inte tillrackligt utredda. | fem av de granskade arendena fanns tyd-
liga indikationer men dessa fangades inte upp under asylutredningarna. Ex-
empelvis hade den s6kande tjanstgjort under en langre tidsperiod i Eritreas
militar och deltagit i strider utan att nagra foljdfragor stalldes. | ett annat
arende hade den sdkandes far varit kapten inom militaren och den sdékande
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tjanstgjort under honom, inga foljdfragor stalldes. | ytterligare ett eritreanskt
arende hade den sokande uppgett att denne stridit for EPLF och beréttat att
han dodat personer utan att utredaren stallt nagra narmare fragor rérande
detta. Som ett sista exempel ar det vért att ndmna ett drende dar den sokande
arbetat for Tamilska tigrarna men dar tillrackliga fragor rérande exklusion
inte stallts, det far dven noteras att det i det arendet inte finns nagon notering
om att sakerhetspolisen kontaktats. Det kan &ven konsteras att det séllan
tycks stallas fragor syftande till att identifiera eventuella exklusionsgrunder,
exklusionsaspekter har i &rendena har istéllet uppkommit genom att den
sokande sjalvmant har berattat om sadana omstandigheter.

2.10.1 Eventuella exklusionsgrunder ar tillrackligt utredda.

Js. 80.26%

Utredningsdjup i 6vrigt

Det kan konstateras att antalet &renden dér det konstaterats att &rendets
handl&ggning hade blivit battre med ett stdrre utredningsdjup &r relativt
stort. Detta inbegriper framforallt fragorna om flyktingskap, identitet (bris-
ter i 20 % av drendena) samt hemvist (brister i 30 % av &rendena), sokan-
dens tidigare utsatthet i hemlandet (brister i 19 % av arendena) och den
framatsyftande risken vid ett eventuellt atervandande (brister i 24 % av
arendena). Som exempel kan ndmnas ett eritreanskt arende i vilket den so-
kande hade lamnat in ett ID-kort som enda identitetshandling. I drendet
stalldes inga ID-relaterade fragor eller kunskapsfragor om den sokandes
hemvist och i beslutet beddmdes identiteten ha gjorts sannolik.

Analysgruppen &r vidare ense om att det tycks férekomma en viss, som det
skulle kunna uttryckas, normativitet nér det géller hanteringen av presum-
tiva bifallsarenden (Syrien och Eritrea). | flera fall dar det av registrerings-
underlaget inte framgar annat &n att den sokande berattat om den allmanna
sakerhetssituationen som orsak till att denne flytt har antalet fragor fran ut-
redaren varit valdigt fa och det framstar som om utredaren omedvetet for-
vantat sig att den sokande inte har nagra individuella skyddsskal att beratta
om. Exempelvis stalldes bara fem fragor om den s6kandes skyddsbehov i ett
Syriskt &rende som i dvrigt var mycket vélutrett gallande identitet och hem-
vist m.m. dar den sokande forvisso sjalv enbart anférde det allménna séker-
hetslaget som skal men dér det enligt analysgruppens mening skulle ha varit
pakallat att stalla nagra foljdfragor for att sékerstélla att den sokande verkli-
gen inte utsatts individuellt i hemlandet. | detta sammanhang noteras att det
i 25 % av arendena inte i huvudsak stallts 6ppna fragor. Att anvanda sig av
oppna fragor och foljdfragor dar det behovs torde vara en bra metod for att

11
Projekt
Den larande organisationen
- en asylprdévning med hdg rattslig kvalitet



fa en friare beréattelse och darigenom fa ett sa fullgott beslutsunderlag som
mojligt.

Foljdfragor har inte stallts i 20 % av arendena trots att det hade behdvts.
Detta blir sarskilt tydligt avseende utreningsdjup i flyktingskapsfragan dar
foljande exempel kan namnas. En syrier som atervant till Syrien for att delta
i revolutionen berattade att han hade demonstrerat, burit vapen, arresterats
av myndigheterna samt torterats i tre manader. Trots detta stalldes inga
foljdfragor om de narmare omstandigheterna avseende dessa skal och den
sOkande beddmdes med en mallartad beslutsmotivering vara alternativt
skyddsbehdvande utan att den s6kandes individuella skal analyserades i
beslutet.

Ett annat exempel &r en kristen familj fran Syrien som beréttade att de var
utsatta pa grund av sin religion, dar stalldes inte adekvata foljdfragor och i
beslutets beviljades de sokande uppehallstillstand som alternativt skyddsbe-
hévande utan att det i beslutsmotiveringen forklarades varfor de sékande
inte beddmdes vara flyktingar. Liknande problematik men avseende flyk-
tinggrunderna kon/politisk uppfattning aterfanns i ett arende med en kvinna
som deltagit i en kvinnofdrening och varit aktivist i for kvinnors rattigheter.

Ett annat omrade dar foljdfragor i manga drenden inte stallts &r sckandens
ovilja att genomfora militartjanst, dennes bevekelsegrunder och de narmare
omstandigheterna kring detta.

3.15.1 Arendet ar utrett sdsom dess beskaffenhet kraver

Administration och standard for utredning

Analysgruppen har identifierat ett antal forbattringsomraden som vi har
samlar under rubriken administration och standard for utredning. Flera av
dessa noteringar torde vara relativt enkla att atgarda och de tas darfor med i
denna sammanstillning &ven om “tyngden” av dessa végt tillsammans med
frekvensen kanske inte for varje enskild underrubrik i sig motiverar en list-
ning som utvecklingsomrade.
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Skaparegistreringar

Det saknas relevanta registreringar i atgardslistan i Skapa i 36 av drendena.
Overvigande del av de forbisedda registreringarna harror till hanteringen
den nya beslutsregistreringsfunktionen. Registreringar forbises aven relativt
ofta for beslutsklara &renden och MR/BR och SIS.

5.1.1 Registreringar ar gjorda i atgardslistan i Skapa.

45

Ja Nej

AT-UND

| 26 av drendena har standard inte foljts for vid vilka tidpunkter beddmning
ska ske ex officio av fragan om utfardande av ”AT-UND”. Det ar framfor-
allt bedomningstillfallet innan beslut som inte genomfors enligt standard.

3.13.1 Stallning har tagits till AT-UND nar det har behovts.

37

26

Ja Nej

Hantering av inlamnade ID-handlingar

Det forekommer brister i hanteringen av inlamnade handlingar i 21 drenden
nér det géller skaparegistrering och utlamnade av
kvitto/omhéandertagandebeslut. | detta ssmmanhang kan dven ndmnas att det
I 14 % av &rendena saknades kopior av samtliga ingivna handlingar i dossie-
ren.

3.3.1 Iniamnade id-handlingar eller annan bevisning ar inregistrerade i Skapa
och kvitto lamnat till sokande.

ao

J= =)
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Landinformation

Nar det galler hanteringen av landinformation kan namnas att i majoriteten
av arendena anvands réttsliga stallningstaganden som enda
landinformationskaélla vilket enligt analysgruppen inte kan anses vara
tillfredsstéllande. Det forekommer dven att vi stoder hela argumentationen i
skyddsbehovsfragan pa rattsliga stallningstaganden istallet for att i beslutet
synliggdra att det gors en individuell provning. | besluten anvands ofta
storre sjok av landinformation utan koppling till de individuellt anférdra
skyddsskalen. Det kan dven namnas att det endast i tva fall anvandes
barnspecifik landinformation i besluten, dock var antalet barn i
uppfoljningen inte sa stort att det gar att dra nagra narmare slutsatser av
detta.

4.2.1 Aktuell och relevant landinformation redovisas i beslutet.

Ja, 57
57

23

Ja Nej

Ytterligare bevisning

| 26 av de granskade arendena dar det redan lamnats in bevisning stallde
Migrationsverket inte nagon fraga om huruvida den sékande hade ytterligare
bevisning att lamna in till Migrationsverket.

2.7.2 Den sokande har tillfragats om det finns ytterligare bevisning som
sokanden kan lamna in.

37

Ja

Kommentera protokoll

I majoriteten av drendena, som framforallt utgors av bifallsérenden dér of-
fentligt bitrade inte forordnats, har den sékande inte fatt mojlighet att kom-
mentera protokollet fran den muntliga utredningen innan Migrationsverket
fattat sitt beslut, detta galler saval arenden dar den sokande bedoms vara
flykting som &arenden dar den sokande beviljas uppehallstillstdnd pa andra
grunder.
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3.2.71 Den sokande har fatt mojlighet att kommentera protokollet fran den
muntliga utredningen.

-

49

31

Ja Nej

Barnkonsekvensanalyser

Barnkonsekvensanalyser uppréttas inte i den omfattning som det ska goras
enligt standard. BKA har endast upprattats i omkring 50 % av drendena. |
detta sammanhang ska dock papekas att det framst ror sig om bifallsarenden
dar den s6kande beviljas uppehallstillstand. | besluten lyfts sallan fram
barnspecifika skal vilket analysgruppen antar kan bero pa en kombination
av att barn i familj inte utreds speciellt djupt samtidigt som barnspecifik
landinformation inte anvénds i besluten och barnkonsekvensanalyser inte
upprattas i den omfattning det ska enligt standard.

3.12.1 Provningsenhetens checklista infor BKA ar upprattad.

10

Ja Nej

Sprak i beslut

Det kan konstateras att sprakbruket i besluten brister i flera arenden. Detta
kan framst kopplas till mallartade beslutsmotiveringar i bifallsdrenden, ore-
digerat inklippt text fran rattsliga stallningstaganden och ett onddigt krang-
ligt sprak. Som ett exempel pa en svartydd skrivning kan ges féljande citat
fran ett beslut; [...] darfor ej sannolikt dock ej sdkerstéllt att du vid ett
atervandande mojligen kan komma att fa gora militartjanstgoring”.

4.1.5 Beslutet innehaller lattbegripligt sprak.

as

32
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Bevisvardering av utsaga och annan bevisning

Det kan konstateras att det i narmare 30 % av arendena identifierades brister
I tydlighet nér det galler bevisvérderingen av utsagan och annan bevisning.
Analysgruppen har identifierat att dessa utvecklingsomraden aterfinns
framst i drenden d&r utredningsdjupet varit grunt och/eller utredningsmeto-
diken med foljdfragor osv inte varit tillfredsstallande. Detta kan saledes
mojligen vara rotorsaken till den efterfoljande otydliga bevisvérderingen i
dessa drenden.

4 4.3 Bevisvarderingen av muntlig utsaga ar tydlig.  4.4.4 Bevisvarderingen av inlamnad bevisning ar tydlig.

Ja, 72.5% Ja, 70.77%

Nej, 27.5% " Nej.20.23%

@ Ja @ Nej

Slagningar i SIS och MR/BR

Det kan konstateras att det inte pa nagot satt registrerats att sokningar ge-
nomforts i SIS/MR/BR i ca 20 % av arendena dar det varit pakallat att gora

en sadan sokning.

5.2.1 Slagning i MR/BR/SIS ar gjord.

@ Ja O Nej
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Slutsatser och rekommendationer

Analysgruppens generella uppfattning efter att ha genomfért denna kvali-
tetsuppfdljning ar att det finns manga och viktiga styrkor hos asylprov-
ningsenhet 2 i Boden. Det finns dock alltid utrymme for utveckling bade for
att forstarka styrkor och atgarda forbattringsomraden. De identifierade ut-
vecklingsomradena liknar ur flera synvinklar forbattringsomraden som dven
identifierats pa andra asylprovningsenheter i Sverige, inte minst géllande
hanteringen av presumtiva bifallsédrenden. Det ar bland annat for att komma
tillratta med forbattringsbehov av detta slag som det sa kallade sjuveckors-
programmet genomforts pa asylprovningsenheter i hela landet.

Uppfdljning av foregaende analysrapport

Nar det galler de styrkor som identifierades vid den foregaende kvalitets-
uppfdljningen 2013 kan det konstateras att enhetens hantering av ”HBT-
arenden” var en styrka, i denna uppf6éljning har dock inga "HBT-&renden”
ingatt i underlaget.

Hanteringen av formella yrkanden var en styrka 2013 och detta hanteras
alltjamt pa ett mycket bra sétt.

ID-fragan framholls som en styrka 2013. Som framgatt ovan har dock iden-
tifierats att bland annat utredningsdjupet avseende identiteten far betraktas
som ett forbattringsomrade vid arets kvalitetsuppfoljning.

Av de forbattringsomraden som identifierades 2013 har inga felaktigheter
avseende aldersbedomningar aterfunnits vid denna kvalitetsuppf6ljning vil-
ket var ett av forbattringsomradena 2013.

Avseende dversattningar av handlingar m.m. har inga brister av sadan art
och kvantitet identifierats att det utgor ett utvecklingsomrade vid denna kva-
litetsuppfoljning, dven detta far anses positivt da det var ett utvecklingsom-
rade vid den foregaende kvalitetsuppfdljningen.

Ett delforbattringsomrade som angavs 2013 var att gora framatsyftande be-
démningar, detta har forbattrats och framhalls istéllet som en styrka vid
arets kvalitetsuppféljning.

Nar det galler for tillforlitlighets- och trovardighetsbeddmningar har detta
inte identifierats som ett forbattringsomrade vid arets uppféljning trots att
det var det vid foregaende granskning.

Fragan om myndighetsskydd och internflykt angavs som ett forbattringsom-
rade vid den foregaende granskningen. Denna fraga har inte aktualiserats pa
samma satt vid denna uppfoljning eftersom fragan inte uppkommer pa
samma satt i eritreanska och syriska asylérenden.

Nar det galler mojligheten att beréatta fritt och anvandandet av 6ppna fragor
kvarstar detta som ett utvecklingsomrade tillsammans med hanteringen av
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barn i familj ur de aspekter som framgatt tidigare. Aven hanteringen av
landinformation och slagningar i SIS och MB/BR kvarstar som utvecklings-
omraden. Ett annat utvecklingsomrade som fortfarande kvarstar ar hante-
ringen av fragan om exklusion.

Avseende flyktingskapsbedémningarna kopplade till den framatsyftande
riskbedémningen och utredningsdjupet kvarstar en forbattringspotential se-
dan den forra kvalitetsuppfoljningen.

Rekommendationer

For att bibehalla de identifierade styrkorna rekommenderar analysgruppen
att dessa fragor halls levande och diskuteras Iépande exempelvis i teamar-
betet. Manga styrkor innefattas pa ett naturligt satt av sjuveckorsplanen som
genomforts pa enheten nyligen och férhoppningsvis medfér sjuveckorspla-
nen att dessa styrkor forstarks ytterligare.

Nar det galler de forbattringsomraden som konstaterats kvarsta sedan den
forra uppfoljningen 2013 rekommenderar uppféljningsgruppen att det infor
upprattande av atgardsplan analyseras vad som kan antas vara rotorsak till
att det fortsatt kvarstar en forbattringspotential.

Ett antal av forbattringsomradena torde vara relativt enkla att komma till-
ratta med, exempelvis slagningar i MR/BR/SIS, AT-UND-bedémningar och
Skaparegistreringar.

Analysgruppen bedomer att en rotorsak till flera forbattringsomraden i
manga arenden utgors av genomfdérandet av asylutredningarna. Asylutred-
ningen ar i manga avseenden den centrala bevisningen och det ar darfor av
stor vikt for mojligheten att skriva tillfredsstallande beslutsmotiveringar att
asylutredningen ger ett gott underlag for att géra bedémningar av exempel-
vis de olika skyddsgrunder som ska provas i ett asylarende. Darfor bor ex-
empelvis potentiella flyktingskal identifieras och utredas noggrant i sam-
band med muntlighet i arendena. Det ar darfor viktigt att den som genom-
omfor en asylutredning (anpassat till den individuella sokanden) anvander
sig av 6ppna fragor och staller foljdfragor nar det ar pakallat. Analysgrup-
pen tycker dven att det ar lampligt att utredaren pa lampligt satt tillser att
den sokande forstar vad som kan vara ett individuellt skyddsbehov. Det dr
exempelvis inte alls otankbart att den sckande sager sig ha flytt pa grund av
kriget men att denne i uttrycket "flytt fran kriget” dven avser sddana héndel-
ser som Migrationsverket anser kunna utgora forfoljelse. For att fa sa bra
forutsattningar som mojligt for ett korrekt beslut behdver vi som myndighet
stalla lampliga foljdfragor for att identifiera eller utesluta ett individuellt
skyddsbehov. Med ett fullgott utredningsunderlag blir det lattare och gar
sannolikt snabbare att skriva ett valformulerat beslut som forklarar for den
sOkande varfor eller varfor inte dennes individuellt anforda skal medfor ett
visst beslut eller klassning.

Nar det galler de forbattringsomraden som identifierats kan det konstateras
att dessa i stor utstrackning berors av den sa kallade sjuveckorsplanen som
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genomforts pa enheten efter att de arenden som ingatt i denna kvalitetsupp-
foljning avslutats. Analysgruppen antar darfor att flera av utvecklingsomra-
dena redan kan vara atgardade eller pa vag att atgardas genom arbetet med
sjuveckorsplanen och det kan darfor vara av vikt att enheten, exempelvis
genom teamarbete och dagligt larande, omsatter sjuveckorsplanen i praktiskt
arbete.

Nar det galler beaktande och identifierande av eventuella exklusionsgrunder
vill analysgruppen kommentera detta sérskilt. Analysgruppen rekommende-
rar att ett okat fokus laggs pa detta under de asylutredningar som genomfors.
Vidare kan det vara lampligt att enheten tittar narmare pa de styrdokument
som berdr exklusionsfragor. | detta sammanhang kan det vara vart att namna
den sammanstéllning av rattskallor och andra stéddokument rérande uteslu-
tande fran flyktingskap m.m. som upprattats av expertgruppen. Det kan &dven
rekommenderas att enheten tittar narmare pa fragan om nar och i vilka aren-
den samrad bor ske med sakerhetspolisen.
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