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Sammanfattning

Uppfoljningsgruppens samlade beddmning &r att kvaliteten i det arbete som
Asylprdvningsenheten i Gavle utfér dverlag ar hog.

Uppféljningsgruppen har vid analysmotet diskuterat utfallet och resultatet

av granskningen. Gruppen har i sin analys av kvaliteten hos enhetens arbete
valt att sarskilt lyfta fram tre styrkor och fyra forbattringsomraden.

Styrkor:

- Asylutredningar och beslut héller 6verlag en hdg niva
- Fraga om identitet och hemvist. Val utrett och val bedomt i beslut

- Bra forvaltningsrattslig kvalitet och hantering.

Forbattringsomraden:

- Den s6kande bor ges &n mer utrymme att beratta fritt, fler 6ppna fra-
gor bor stallas

- Hantering av skriftlig bevisning
- Undvika svepande och spekulativa motiveringar i besluten

- Anvand och beakta tidigare utredningsmaterial vid asylutredningen.
Undvik att stalla samma fragor flera ganger.

Inledning

Bakgrund, syfte, urval av &renden

En grupp bestaende av sex personer har under veckorna 36-38 foljt upp kva-
liteteten i 98 asylarenden handlagda och avgjorda av Asylprovningsenheten
i Gavle. Syftet har varit att undersoka kvaliteteten i handldggningen, utred-
ningen, bevisproévningen och besluten for att identifiera styrkor och eventu-
ella forbattringsomraden.

Antalet arenden som foljs upp i kvalitetsuppfoljningar &r begransat for att
uppfoljningen ska kunna genomféras inom en rimlig tid och med rimlig
arbetsbelastning for deltagarna. Konsekvensen av detta blir dock att antalet
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arenden &r for fa for att de slutsatser som gaors utifran analysresultatet ska
anses statistiskt sékerstallda och darmed Gverforbara pa enhetens samtliga
avgjorda arenden. Trots de brister ur statistisk synpunkt som finns &r analys-
resultatet av relevans for enheten som far en bra bild av vilka férbattringar
som behdvs och vilka styrkor enheten har. Enheterna bestammer darefter
sjalva vilka atgarder som ska vidtas och vilka omraden som ska prioriteras i
handlingsplanen.

Gruppsammansattning

Uppféljningsgruppen bestod av féljande personer:

Annica Elffors, beslutsfattare vid Asylprovningsenheten i Gavle
Daniel Gustafsson, beslutsfattare vid Asylprovningsenheten i Gévle
Chiman Sendi, beslutsfattare vid Asylprovningsenheten i Arlanda
Petra Gardos Ek, processforare vid Forvaltningsprocessenhet 4 i
Solna

Eva Stenborre, verksjurist vid Rattsenheten

e Jonas Safwenberg (ordférande), verksamhetsexpert, VO asylprov-
ning

Gruppen har vidare haft hjélp av forandringsledaren Andreas Prager fran
DLO. Andreas Prager har sarskilt bistatt gruppen med stod rérande datasy-
stemet APSIS.

Forberedelser

Uppfoljningsgruppen traffades for tva uppstartsdagar den 1-2 september.
Formiddagen den 1 september dgnades at att gruppmedlemmarna skulle lara
kanna varandra samt att satta ramarna for och klargora syftet med kvalitets-
uppféljningen. Dértill gick ordféranden igenom checklistan i APSIS med
deltagarna. Under eftermiddagen den 1 september fick deltagarna var och en
genomfora uppféljning i APSIS av ett sa kallat kalibreringsarende. Delta-
garna ombads notera uppkomna fragetecken kring anvandandet av checklis-
tan. Den 2 september gick gruppen gemensamt igenom Kkalibreringsarendet.
Syftet med detta var att gruppen skulle skapa en samsyn kring hur checklis-
tan ska uppfattas samt att gruppdeltagarnas eventuella fragetecken kring
checklistan skulle ratas ut. Vidare delades &rendena upp mellan deltagarna i
gruppen. Under perioden da granskningen pagick genomfordes ett mote per
telefon for att stimma av bedémningar samt eventuellt avhjalpa fragetecken
kring checklistan i APSIS.

Granskningen avslutades med ett analysmdte den 12 september, under vilket
gruppen diskuterade och resonerade kring det kvalitativa och kvantitativa
resultatet. Gruppen enades da om vilka styrkor och forbattringsomraden

som skulle lyftas fram i forevarande rapport.
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Noteringar om tidigare kvalitetsuppfdoljningar

Tva uppféljningar har tidigare genomforts som har berort asylprévningsen-
heten i Gavle. | november 2012 genomfordes en kvalitetsuppfoljning pa
enheten. | november 2013 genomférdes en enhetlighetsuppféljning pa asyl-
prévningsenheten i Géavle och asylprovningsenhet 2 i Malmo.

Gallande kvalitetsuppfdljningen fran 2012 kan sagas att den genomfordes

inom ramen for en pilot med syfte att framforallt testa arbetssattet samt vi-
dareutveckla checklistan. Analysrapport fran den uppfoljningen har tagits

del av. Emellertid har inte uppfoljningsgruppen haft mojlighet att ta del av
enhetens handlingsplan fran uppféljningen.

Foljande styrkor och forbattringsomraden framkom:

Styrkor:
1. Snabb handlaggning
2. Spraket i besluten
3. Innehall i utredningar och beslut
4. Bevisning
5. Trovardighetsbeddomningar

Forbattringsomraden:
1. Dublinindikationer
2. Foljdfragor
3. Landinformation
4. Ex-officio prévning av AT-UND
5. Spraket i utredningarna

Enhetlighetsuppfdljningen fran november 2013 avsag arenden fran Afgha-
nistan. Analysrapporten fran uppfoljningen tar upp styrkor och forbattrings-
omraden utifran granskade arenden fran asylprévningsenheten i Gavle och
asylprovningsenhet 2 i Malma.

Foljande styrkor och forbattringsomraden framkom:

Styrkor:
1. Oppna fragor
2. Ingen normativitet
3. Sakliga och lattbegripliga protokoll

Forbattringsomraden:
1. Internflykt
2. Ensamma kvinnor utan natverk samt fraga om flyktingskap

Namnda uppfoljningar och slutsatserna fran analysrapporterna har ej vidare
beaktats vid denna kvalitetsuppféljning. Enhetlighetsuppfoljningen ror en
6
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specifik drendekategori och ar i forsta hand avsedd att soka fa forklaring pa
en statistisk skillnad i beviljandegrad mellan tva enheter. Vad géller tidigare
gjord kvalitetsuppfdljning sa genomfordes den inom ramen for en pilot.

Kvalitativ analys®

Gruppen har foljt upp 98 arenden. Av dessa arenden har beslut om perma-
nent uppehallstillstand fattats i 90 arenden. 1 89 av dessa har tillstandet be-
viljats pa skyddsskal (28 med klassning AF, 61 med klassning AT). | ett
arende har tillstandet beviljats pa anknytning.

I de atta fall avslag meddelats har beslut om utvisning fattats i tre fall och
avvisning i fem fall. | fyra av dessa har beslutet om avvisning fattats med ett
forordnande om omedelbar verkstéllighet i enlighet med 8 kap. 19 § utlan-
ningslagen.

Gallande nationalitet fordelade sig arendena enligt foljande:

Syrien 48

Eritrea 21

Statslos 13 (12 hemmahdrande i Syrien, 1 hemmahdrande i Gaza)
Somalia
Ryssland
Albanien
Tunisien
Libanon

Egypten

P EFEPNWRO

Kdnsfordelningen var 39 kvinnor och 59 mén. 62 individer var ensamma
vuxna, 24 var vuxna i familj och 12 var barn i familj.

Styrkor

Uppfoljningsgruppen vill sérskilt lyfta fram foljande styrkor som identifie-
rats.

- Asylutredningar och beslut haller 6éverlag en hég niva

Sasom framgér ovan s var det i huvudsak "PUT-érenden” som foljdes upp.
Risken som uppkommer i samband med utredning av sadana drenden &r att
utredningsdjupet blir samre. Detta anser uppfoljningsgruppen inte &r fallet i
de arenden som foljts upp. Oavsett vilket d&rende man har framfor sig sa ge-

! Gruppen har valt att fokusera pé den kvalitativa analysen i denna rapport. Nagon sérskild
kvantitativ analys av statistikresultat har inte gjorts. | den man det kvalitativa resultatet
stdds av statistik finns detta redovisat i rapporten
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nomférs vanligtvis en noggrann och grundlig asylutredning. | Syriendrenden
(vilka utgjorde majoriteten av &renden) vinnldgger man sig om att utreda
klassningsfragan mycket val. Fokus vid utredningen hamnar, vad galler upp-
foljningsfragor, generellt pa karnan i den sokandes beréttelse. Batteriet av
foljdfragor som stalls ror sig kring de centrala fragestallningarna i arendet
och man lyckas 6verlag undvika att hamna i ovidkommande sidospar.

Positivt dr ocksa att man &r bra pa att ”stdnga asylutredningen”, genom att
stalla avslutande fragor for att klargora att den sokandes samtliga skal in-
hamtats och att det inte finns nagot ytterligare som den sokande vill fram-
fora.

Det ar naturligt att ett gediget utredningsmaterial i ett asylarende gor det
enklare att komma fram till ett korrekt och tydligt beslut. Det &r uppfolj-
ningsgruppens uppfattning att besluten generellt &r sakliga, tydliga och val-
motiverade. | arenden dar klassningsfragan ar nagot mer svarbedomd &r det
i denna del man lagger fokus vid beslut. Detta ar givtevis viktigt for en so-
kande i samband med dennes eventuella 6verklagande av ett avslag pa ex-
empelvis flyktingstatusforklaring.

Héar ndgra omdomen fran drenden som foljts upp som illustrerar det be-
skrivna:

1. ”Bra utredning, dven om det till huvuddel ar stangda och riktade fragor.
Karnfragorna identifieras snabbt och man uppehaller sig vid dem.”

2. ”’Inledande avdelning av id med mera kunde ha skippats. Daremot nar
man val kommer in pa skyddsskalen sa ar utredningen mycket bra. Skalen
ringas in bra. Kvaliteten pa foljdfragorna ar mycket bra. Méarks att utreda-
ren identifierat kérnan.”

3.”Kort, tydligt och valmotiverat beslut. Bra att man inte glomt bort det
nyfédda barnet och har med barnet i alla delar av beslutet. Bra! ”

4. ’Riktigt att lagga berattelsen till grund for bedémningen. Vidare riktigt
att det ej gar att hanfora till 4:1. Bra beddmning!”

5.7’Val motiverat angaende klassning. Riktigt att avsla FSF utifran vad s6-
kanden anfér (radsla for att géra militartjanst primart). ”
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2.L.2 Utredaren har papekat brister i utsagan for den sokande som getts
mojligheter att bemota dem.
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Ja Nej Galler e for arendet

2.6.4 Utredaren har fokuserat pa karnfragorna.

0
N

Ja Nej

2.9.2 Den framatsyftande individuella risken for vad som kan handa sokanden
vid ett atervandande ar tillrackligt utredd.
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4.6.1 En framatsyftande riskbedomning har gjorts.
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Ja Nej Galler ej for arendet

2.4 3 Det framgar av protokollet att den sokande inte har mer att tillagga.
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Ja Nej

- Fraga om identitet och hemvist. Val utrett och val be-
domt i beslut

Ovan har beskrivits att det finns en noggrannhet och ett bra utredningsdjup
vid asylutredningar, oavsett vilket &rende man har framfoér sig. | detta ligger
att identifiera centrala fragestallningar i just det specifika arendet.

Fragorna om identitet och hemvist &r, av naturliga skal, alltid centrala i
asylarenden framforallt for att komma fram till vilket eller vilka lander en
ansokan om asyl ska provas mot. En ansokan om asyl ska som utgangspunkt
prévas mot det land dér den s6kande &r medborgare alternativt det land dér
en statslos haft sin vanliga vistelseort. Undantagen till detta finns i 5 kap. 1
b § utlanningslagen.?

? Se bland annat MIG 2012:9 och MIG 2012:20
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| de allra flesta av de drenden som f6ljts upp sa har man utrett identitet och
hemvist vél. Identitetshandlingar och eventuella andra handlingar till stod
for anford identitet eller hemvist har gatts igenom noga. Vidare forséker
man - i de fall det framkommer oklarheter kring identitet eller hemvist eller
vid indikationer pa att det kan finnas ett land som uppfyller nagot av kriteri-
ernai 5 kap. 1 b § - genom relevanta foljdfragor till den sékande komma
fram till hur ett &rende ska provas.

Denna goda hantering i samband med asylutredningen foljs vanligtvis ocksa
upp vid beslut i &rendet, genom att korrekta beddmningar gors avseende
identitet och hemvist. Bedomningarna motiveras ocksa vanligtvis val. | de
fall det behovs sa lagger man ut texten och gor en relativt utforlig moti-
vering till att den s6kandes identitet far anses sannolik.

Har ndgra omddmen fran drenden som foljts upp som illustrerar det be-
skrivna:

1. ”Utifran de handlingar som ingavs var det bra niva pa fragorna om iden-
titet och hemvist. ”

2.”’De stamplar och viseringar med mera som finns i passet reds ut pa ett
mycket bra satt under utredningen. Klargors effektivt att det ej ar fraga om
proévning mot annat land &n SR. ”

3.”’Med hjalp av tolken har man gatt igenom id-handling under utredning.

Sok har aven fatt forklara hur hon skaffat handlingen. Noggranna fragor
om hemvist har ocksa stallts. ”

H2 - Typ av identitetshandling den sokande har lamnat in:

=]

25

b

Hemlandspass i origing Annan identitetshandling Fotokopia Inget, varken original eller
onigina fotokopia

11
Projekt
Den larande organisationen
- en asylprévning med hog rattslig kvalitet



2.8.1 Den sokandes identitet ar tillrackligt utredd.
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2.8.2 Den sokandes hemvist ar tillrackligt utredd.
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451 Bedomning angaende om identitet har gjorts sannolik framgar av beslutet.
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4 5.2 Bedomning angaende om hemvist har gjorts sannolik framgar av beslutet.

Ja Nej

- Bra forvaltningsrattslig kvalitet och hantering

Av en nyligen genomford nationell granskning gallande den forvaltnings-
rattsliga kvaliteten i asylarenden®, framgick att det fanns flertal saker att
anmarka pa. Bland annat géllde detta gallring av kopior, arbetsanteckningar
som lamnats kvar i dossierer och dokumentation om aterlamnande av origi-
nalhandlingar.

Mot den bakgrunden ar det mycket gladjande att konstatera att asylprov-
ningsenheten i Gavle 6verlag har en mycket god kvalitet avseende denna
hantering. Det ar ”ordning och reda” i dossiererna. Kopior gallras och ar-
betsanteckningar tas bort i samband med att arendets handlaggning avslutas.

Det har kunnat konstateras att asylprovningsenheten i Gavle har arbetat hart
med att fa en god forvaltningskvalitet i de arenden som handlaggs vid en-
heten. Exempelvis lagger man extra vikt vid detta omrade i samband med att
en nyanstélld medarbetare introduceras. Uppféljningsgruppen kan konsta-
tera att dessa rutiner till synes har gett ett gott resultat.

Genomgaende i de arenden som foljts upp sa framgar det vidare tydligt i
dossier och Skapa vad som ar kommunicerat till den sékande och vilka
handlingar som har omhéndertagits. Nar sa kravs skrivs tydliga tjanstean-
teckningar om exempelvis kontakt tagits med det offentliga bitradet gal-
lande anstand eller om ett yrkande avslagits. Da det finns en tydlighet och
noggrannhet i handlaggningen av ett drende minskar risken for att frage-
tecken ska uppsta vid en eventuell 6verklagandeprocess.

¥ Granskning av forvaltningskvalitet i asylarenden, Rattsenheten, 2014-04-25
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413 Alla yrkanden har besvarats.

o4

Ja Nej

Forbattringsomraden

Uppfoljningsgruppen vill sarskilt lyfta fram foljande forbattringsomraden
som identifierats.

- Den sokande bor ges &n mer utrymme att beratta fritt,
fler 6ppna fragor bor stallas

Vad géller de muntliga utredningarna sa tillats den sokande i de flesta fall
beratta fritt om sina skyddsskal. Overlag &r det ocksa sa att ett fullgott un-
derlag inhamtats efter att muntligheten genomforts. Detta da relevanta foljd-
fragor stalls samt da den sokande ges utrymme och ombeds forklara eventu-
ella oklarheter i beréattelsen.

| flera arenden som foljts upp sa kan dock konstateras att den sokandes moj-
lighet att lamna en fri berattelse kommer valdigt sent in i asylutredningen.
Vidare tyngs en del utredningar av en metodik med stangda detaljerade fra-
gor, ofta kring identitet, hemvist, bakgrund och familj. N&r utredaren haref-
ter forsoker skifta metodik och férma den sékande att berétta fritt om sina
skyddsskal ar det vanligt att den sokande till synes verkar faordig. Det ar
som ldsare av utredningen svart att sdga huruvida den sokandes ’fdordighet”
beror pa att denne genom utredarens metodik fastnat i ett hjulspar att svara
kort och koncist eller om det &r sa att den sokande Iamnar en kortfattad och
detaljfattig berattelse. Oaktat anledning leder denna faordighet till att utre-
daren ater skiftar metodik och 6vergér till staingda och detaljerade fragor.”

* Utbildning kring utredningsmetodik ar en del av utrullningen som kommer att genomforas
av Den larande organisationen pa bland annat asylprévningsenheten i Gavle under hosten
2014.
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Risken med detta sétt att utreda &r att den sokandes skyddsskél inte ringas in
pa ett bra satt. Forst nér utredaren fatt reda pa vad som ir ~hela” anledning-
en till att den sokande ansoker om skydd &r det relevant att ga in och stélla
exempelvis fragor av trovardighetskaraktar. Vidare finns det en uppenbar
risk, vilket ocksa kunde skonjas i en del utredningar, att utredaren agnar tid
at att stalla en mangd fragor kring skeenden och omstandigheter som inte &r
av betydelse vid prévningen av den sokandes skyddsbehov. Féljden av att
en sokandes asylskal inte ringas in pa ett bra satt vid asylutredningen blir
bland annat att fel” eller for fa foljdfragor kring relevanta delar stalls, vil-
ket medfor att det individuella skyddsbehovet inte blir tillrackligt utrett. I en
del "PUT-drenden” som foljdes upp innebar detta att klassningsfrdgan inte
blev tillrdckligt utredd. ”Kéarnan” i drendet har helt enkelt inte hittats eller
agnats tillracklighet med uppmarksamhet.

En ytterligare f0ljdverkan blir att eventuella “triggers” kring exklusion inte
identifieras eller foljs upp. De fragorna tenderar da att glommas bort ef-
tersom utredaren aldrig tillats Iamna fragan om inklusion, da detta aldrig blir
tillfyllest utrett.

Héar ndgra omdomen fran drenden som foljts upp som illustrerar det be-
skrivna:

1. ”Utredaren inleder med en 6ppen fraga om skyddsskal. Den s6kande ar
faordig och ganska snabbt gar utredaren 6ver till ganska stangda fragor.
Kanske inte mycket att géra, men nagot forsok till att forma den sékande att
"beratta fran borjan" hade varit pa sin plats. ”

2. ”’Den stkande uppmanas att berétta fritt forst mycket langt in i utredning-
en DA ar det for sent. Innan dess har spridda skurar av stangda fragor kring
allehanda saker fran bade bitradet och utredaren satt tonen for utredning-
en. Den sokande svarar ganska kortfattat pa utredarens riktade och stangda
fragor. Den sokandes faordighet kan lika val bero pa utredarens utred-
ningsteknik som pa att den sokande undanhaller information. Oavsett sa har
vi, efter flera timmars utredning, fortfarande ingen aning om varfor sokande
ansoker om asyl.”

3. ”Forvisso stélls den 6ppna fragan i borjan, men darefter foljer direkt
stangda och detaljerade fragor. Detta gors innan stkandens skél ringas in.
Innan vi vet vad som hant sékanden och vad hon uppger sig riskera vid ett
atervandande finns ingen anledning att ga in i detalj eller ga in pa tillforlit-
lighet.

4.”’Utredaren later delvis sokande beratta fritt om sina asylskal men laser
den sokande for hastigt i borjan av utredningen och koncentrerar sig pa fel
fraga vilket gor att den aberopade hotbilden, vad som egentligen har hant
och varfor den sékande drabbats, hamnar i klam. Det blir svart att stalla
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foljdfragor nar man inte har en klar bild av vad som egentligen har hant.
Varfor var den sékande av sadant intresse? Varfor ville AS ta den sokande?
Det offentliga bitradet staller relevanta fragor som gor att man far veta mer
om den aberopade hotbilden. ”

5.”Man borde ha stallt nagra till frAgor om exklusion. Hon berattar att

hennes kusin varit med regimen och burit vapen. Lite till féljdfragor och om
hon sjélv varit kopplad pa nagot vis till regim- eller rebellsidan.”

2.4.1 Den sokande har fatt mojlighet att sjalv beratta fritt om sina skyddsskal.

a5

- 7
d P

Ja Nej

2.6.1 Utredningen innehaller i huvudsak oppna fragor.

83
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2.10.1 Eventuella exklusionsgrunder ar tillrackligt utredda.

a1

Ja Nej

- Hantering av skriftlig bevisning

| majoriteten av de arenden som foljts upp séa har nagon form av skriftlig
bevisning ingivits, vanligtvis till stod for identiteten. Vid asylutredningarna
ar man noggrann med att ga igenom innehallet i ingivna handlingar. Ofta
Oversétts handlingarna med hjalp av tolken.

Uppfoljningsgruppen har emellertid identifierat nagra omraden dar det finns
utrymme for forbattringar i denna hantering. I vissa fall har noterats att
handldggaren i arendet tagit in en méangd bevisning i drendet, utan nagon
urskillning. Det ar viktigt att alltid klargora vad det ar den sdkande avser att
visa med ingiven bevisning. Ar det till stod for anford identitet eller till stod
for anforda skyddsskal? Dartill saknades i nagot fall fragor kring hur och
varifran den sokande fatt bevisningen i fraga till sig. Detta blir saklart extra
viktigt nar det ar fraga om en sokande som inte hade ndgra handlingar med
sig i samband med registreringen av asylansokan och kanske ocksa uppgett
att han/hon inte kan uppvisa nagra handlingar, men sedan fatt handlingar
skickade till sig.

Uppféljningsgruppen vill vidare betona vikten av att géra en fullgod varde-
ring av den skriftliga bevisningen i ett &rende. Dartill ar det viktigt att be-
visningen tas upp och virderas pd “rétt stdlle” 1 drendet. Detta hor thop med
vad som ovan skrivs om att klargtra vad det ar den sokande avser att styrka
med bevisningen. | ett par drenden noterades att bevisning som troligen in-
givits till styrkande av framforallt skyddsskél endast tagits upp under identi-
tetsdelen i beslutet. Militarbok och arbetsintyg ar exempel pa handlingar
som skulle kunna aberopas till styrkande av bade identitet och skyddsskal.

| ett flertal beslut anvands foljande formulering som inledning pa bedém-
ningen av skyddsbehov:

Du har inte lamnat in nagon skriftlig bevisning. Migrationsverket har
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darmed endast din muntliga utsaga att utga ifran vid bedémningen av ditt
aberopade skyddshehov

Uppfoljningsgruppen anser att denna skrivning skulle kunna vara relevant i
vissa arenden, men det noterades att skrivningen aven anvéandes i arenden da
avsaknaden av skriftlig bevisning ej 6verhuvudtaget berdrts och tagits upp
som en brist under utredningen av arendet. | dessa fall far det anses tvek-
samt att inkludera dylik skrivning i beslutet.

Har ndgra omddmen fran drenden som foljts upp som illustrerar det be-
skrivna:

1. ’S6kanden har ingivit ett antal kallelser till militartjansten. Bor oversat-
tas innan vi vitsordar denna del av sbkandens berattelse. ”

2.”’Den stkande har lamnat in skriftlig bevisning som inte varderas/bemotts
i beslutet sdsom ett intyg fran sakerhetstjansten. ”

3.”Alla inlamnade handlingar och kopior beaktas under avsnittet om identi-
tet. Jag skulle dock ha tyckt att nagra av dem &ven platsat under asylskélen,
tex militarboken vari man far antas att det framgar att han fatt uppskov sa
som sok framhaller. ”

H3 - Den sokande har lamnat in bevisning av nagot slag.

61

W
-l
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2.7.2 Den sokande har tillfragats om det finns ytterligare bevisning som
sokanden kan lamna in.

Ja Nej

- Undvika svepande och spekulativa motiveringar i be-
sluten

Det Overgripande omdémet om motiveringarna i besluten &r gott. Det upp-
tacktes dock att det i nagra beslut gjordes motiveringar som ansags sve-
pande och ej objektivt grundande. I ett arende ifrdgasattes en del av sokan-
des beréttelse da den sokande varit vag. Detta utan att det narmare exempli-
fierades i vilka delar och pa vilket satt den sékande varit vag. Vidare, i ett
annat beslut, ansag verket att den sokandes agerande varit méarkligt utan
narmare forklaring. Dartill ifragasattes tillforlitligheten i en annan sokandes
berattelse da beréattelsen ej bar det sjalvupplevdas pragel.

Det ska poangteras att ovan kursiva begrepp mycket vél kan anvéndas for
att motivera att en berdttelse inte ar tillforlitlig. Dock maste man motivera
mycket val och utforligt pa vilket satt och hur den sékandes agerande ar
markligt eller varfor berattelsen ar vag.” Om begreppen endast star for sig
blir beddmningen svepande och motiveringen till beslutet ett normativt
tyckande utan rattslig grund.

En ytterligare sak att vara vaksam pa nar beslut ska motiveras &r att inte
bedémningen i sig blir motsagelsefull. Sa var fallet i ett arende, vilket fram-
gar av nedan exempel 1.

Har ndgra omddmen fran drenden som foljts upp som illustrerar det be-
skrivna:

> Se RCI 09/2013; Rattsligt stallningstagande angdende metod for prévning av tillforlitliget
och trovéardighet.
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1. ”’Migrationsverket hanvisar i beslutet till att sokandens berattelse om flyk-
ten fran fangelset framstar som marklig for att i nasta mening skriva att det
inte finns nagon anledning att ifragasatta att sokande rymt fran ett fang-
else.”

2. ”Man motiverar AS agerande som markligt utan nagon egentlig forkla-
ring. Vidare avfardas berattelsen utifran att den "framstar som ej sjalvupp-
levd".

3.”I beslutet anser Migrationsverket att den sokande lamnat vaga och
otydliga uppgifter och att sokandes redogdrelse inte bar det sjalvupplevdes
pragel samt att redogdrelsen vad géller resvag ar vag. Det finns ingen
argumentation om varfor den sokande lamnat vaga uppgifter; man
exemplifierar inte. Klarare resonemang om hur en viss slutsats har natts.”

- Anvand och beakta tidigare utredningsmaterial vid
asylutredningen. Undvik att stéalla samma fragor flera
ganger

I de flesta arenden som féljdes upp fanns ett relativt gediget material i aren-
det innan asylutredningen. Ansokningsprotokollen innehaller fragor kring
den stkandes identitet, familj, skyddsskal med mera. Mottagningens utred-
ningssamtal (MUS) innehaller en fordjupad utredning kring den sokandes
personliga forhallanden, inbegripet hemvist, identitet och familjeforhallan-
den. Mot bakgrund av att dessa utredningsmoment vanligtvis &r mycket ut-
forliga i de arenden som handléggs hos asylprovningsenheten i Gévle, ar det
uppfoljningsgruppens uppfattning att detta material borde tas tillvara pa ett
béttre satt vid arendets fortsatta handlaggning. Samma fragor om den s6-
kandes bakgrund stélls for andra eller tredje gangen till den sékande vid
asylutredningen. Vanligtvis torde ett sddant forfarande ej vara befogat var-
for foljden blir att del av utredningstiden anvands pa ett ineffektivt satt. Vi-
dare uppstar risk att utredningen blir samre da det blir mindre fokus pa karn-
fragan. Dartill ar det inte bra ur ett sokandeperspektiv, da det maste vara
frustrerande for den stkande att fa svara pa samma fragor vid upprepade
tillfallen.

Har ndgra omddmen fran drenden som foljts upp som illustrerar det be-
skrivna:

1.”’Borde ha borjat med skyddsskalen for att darefter aterkomma till id och
etnisk tillhérighet. Man har ju ater ett gediget registreringsunderlag samt
en sprakanalys innan utredningen.”

2.”’Ater har man till viss del upprepat en del fragor om id, hemvist och bak-
grund innan man gatt in pa skyddsskalen. Dartill stangda fragor. Blir dock

ater inga storre problem eftersom den sokande i princip saknar individuella
skal.”
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3.7Ja, den sokande har fatt beratta fritt. Dock for sent i utredningen. Innan
asylutredningen finns, med anledning av fylligt registreringsunderlag och
MUS mangder med uppgifter om den sokandens identitet och identitets-
handlingar. De omfattande stangda och i vissa fall upprepande fragorna
gallande detta vid utredningen maste anses helt dverflodiga. Dock tillats
den s6kande lamna sin mycket langa beréttelse utan avbrott, vilket ar myck-
et bra. Darefter nagra klargorande fragor, varefter sokandens skal ar hyfsat
inringade innan paus.

Slutsatser och rekommendationer

Sammantaget anser gruppen att kvaliteten dverlag haller en hog niva pa
asylprévningsenheten i Gavle. En handlingsplan ska upprattas pa enheten
utifran det som tagits upp i denna rapport, varfor nagra mer omfattande slut-
satser eller rekommendationer ej kommer att ges har. | korthet kan dock
foljande noteras.

Uppfoljningsgruppen vill framhalla vikten av att enheten tar med sig och
soker bibehalla de styrkor som redovisats i rapporten. Givetvis galler detta i
forsta hand den Gverlag hoga juridiska nivan pa utredningsunderlagen och
besluten i de drenden som enheten handlagger. Géllande den goda forvalt-
ningsrattsliga kvaliteten menar uppféljningsgruppen att enhetens rutiner och
riktlinjer gallande denna hantering bor studeras och utgdra inspiration for
utarbetandet av enhetliga rutiner inom hela verksamhetsomradet.

Gallande de forbattringsomraden som identifierats anser gruppen att man i
samband med Den larande organisationens utrullning pa enheten bor soka
aterknyta resultat och slutsatser gallande utredningsmetodik och beslutsmo-
tiveringar.

Avslutningsvis vill uppfoljningsgruppen ocksa paminna om féljande:

- Glom inte att infor beslut sla i MR/BR samt (om inte detta nyligen
gjorts) soka i SIS

- Stavfel och syftningsfel i utredningsprotokoll &r givetvis saker som
hénder, men kan forsoka undvikas vid en noggrann genomlésning
samt anvandande av rattsstavningsprogram innan faststallande.

- Vid utredning och beddmning av identitet, glém inte att metodiken i
RCI 08/2013"° ska anvéndas.

® Rattsligt stallningstagande angéende sannolik identitet i asylarenden, 2013-05-31
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